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4. KOBI'ler ve Verimlilik Kongresi Bildirisi

Acilis Konusmalan

1.

Turkiye'nin yapacagi sicrama, KOBI'ler (izerinden olacaktir. KOBI'ler bolgesel kalkinmada anahtar
rol oynarken, istihdam sorununa da katki saglamaktadirlar. Toplam istihdamin %65'ini olustursalar
da buna karsin banka kaynak kullanimlan oldukca kisithdir ve ihracattaki paylar da kaynak
sorununa bagdli olarak distiktiir.

KOBI'lerin biiyliyebilmeleri icin mikro olcekten cikmalari ve 6nlerine hedefler koymalari
gerekmektedir. Bunun icin de destege ihtiyaclari vardir. KOBIiler'in kalkinmasi icin klasik KOSGEB
modeli yeterli degildir. Isletmelerin birlesmeye tesvik edilmeleri gereklidir. Giiniimiizde, biiyiimenin
onemli yollarindan biri, rakibi silmek yerine onunla isbirligine gitmektir. Teknolojik gelisme,
markalasma ve kurumsallasma da ¢ok dnemlidir. KOBI'ler son yillarda artan biiyiime oranlariyla
glindeme gelmis ve daha seffaflasmiglardir.

Ortaklasa rekabet, stratejik isbirligine giderek ve tehditleri firsata doniistiirebilmektedirler. Rekabet
basarisi icin ya maliyet liderligi ya da farklilasma gerekmektedir. KOBI'lerin hem sektérel hem de
bdlgesel kiimelenme calismalarini gelistirerek projeler Uretmeleri gerekmektedir. Bu anlamda
kiimelenme calismalari énem kazanmaktadir. Kiimelenme, ortak deder iretebilme kabiliyetini de
ifade etmektedir. Tirkiye, ulusal kiimelenme hamlesi yapmalidir.

KOBI'ler igin Stratejik Isbirligi ve Ihracat

1.

Yéneticilierin dikkate almasi gereken 4 kaynak olan “Bilgi — Insan — Maddi Varliklar — Cevreyle
Iliskiler” cercevesinde KOBI'ler daha hizli, daha iyi ve daha ucuz olabilirlerse kiiresel rekabette
yerlerini alabilirler.

Rekabette maliyetler agisindan énemli bir konu olan lojistikte karayoluna adirlik verilmekte ve
Turkiye'de 45,000 adet uluslararasi TIR araci bulunmakta ve/fakat vizeler, kotalar gibi
engellemeler s6z konusu olmaktadir. Denizyollarinda Tirk ihrag Urlinlerinin sadece %7’si Tirk
bandrali gemilerle tasinmaktadir. Demiryollari ise “kombine tasimacilik” kavrami dogrultusunda
sektdriin vizyonu olmalidir.

Hem KOBI'lerin hem de Tiirk Uriinlerinin gelisimi icin marka yaratma ve tasarim agisindan orjinal
olmak bir zorunluluktur. KOBI'ler icin ise artik énemli olan uluslararasi tescildir. Yani Orjinallik +
Tescil isin can damaridir. KOBI'ler ihracatta marka — patent — tasarim konularinda dikkatli olmali ve
“bagkas! adina tescil var midir” sorusuna yénelik cok iyi arastirma yapmalidirlar. Ulke disi tescil ise
ihracati yapilan Griinlin taklit edilme olasiligina karsi koruma agisindan énemlidir.

Yurtdisindaki Firmalarla Stratejik isbirligi (TUBITAK)

1.

2.

AB Komisyonu, sanayinin %90'nini, istihdamin %75'ini saglamalari nedeniyle KOBI'lere 6zel énem
vermektedir.

Giniimizde rekabet ¢ok yodun oldugu icin siirekli olarak yeni Griin ve hizmetlerin gelistiriimesi,
varolanlarin ise yenilenmesi gerekmektedir. Bilgi yogun (retim, ylksek maliyetler, zaman baskisi
ve kisalan riin dongiisi bilgi kiimelerinin olusturulmasi ve isletmeler ve sektdrler arasi isbirligine
gidilmesi geregini dogurmustur. Isbirlikleri sanayi - sanayi ya da sanayi - (niversite arasinda
gerceklesebilir. Ortak pazarlarin paylasildigi rakiplerle rekabetin yani sira isbirligi sartlar ve
imkanlar da mevcuttur. isbirlikleri 6zellikle AR-GE alaninda énemlidir. Giinkii her AR-GE calismasi
pazarda basaril olamaz ve bu nedenle AR-GE isletme icin ayni zamanda bir risktir. Dolayisiyla
“Kapali inovasyon Sistemi” yani isletme icinde gerceklesen AR-GE ile pazarda basarili olmak
mimkiin degildir. Bu nedenle artik isbirliklerini igeren agik sistemler gegerlidir.

TUBITAK'In isbirliklerini saglamak lizere gelistirdigi modelin ana amaci; KOBI'lerin yeni pazarlara
aclimasinin sadlanmasidir. Bu amacin anahtari olarak ise isbirlikleri gdriilmektedir. Isletmenin
dogrudan kendi basina gerceklestirecedi AR-GE calismalari icin TUBITAK'In saglayacadi ulusal
destekler, (ilke igi ve disinda faaliyet gosteren diger isletmelerle igbirligi halinde yapilacan AR- GE
calismalar icinse; EUREKA ve AB 7. Cerceve Programi kullanilabilmektedir.
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AB Ulkelerinde Stratejik isbirliginde Kiimelenme Bazh Rekabet Uygulamalar ve Rekabet
Merkezleri

1.

Kiimelenme projelerinin misyonu; rekabetin isbirligi yardimiyla artirimasi, stratejik zorluklarla basa
cikilmasi, firsatlarin hep birlikte elde edilmesidir. Zorluklar; uluslararasilasma, teknoloji, kalite,
lojistik, enerji, egitim, yetkinlik, cevre, yonetim mikemmelliyetciligi vb. seklinde siralanabilir.
Kiimelerin igleyisi ise; zorluklarin belirlenmesi, isbirligi yapilmasi (stratejik bilgi, sektdrel gézlem) ve
potansiyel sinerjinin belirlenmesi bigimindedir. Kiimelenmeyi olusturduktan sonra biyitip
uluslararasilastirmak gereklidir ve bu isleyiste rekabet ve KOBI baglantisi 6nemlidir.

Kiimelenme Siireci; Tasarim - Uygulama - Icsellestirme seklindedir. Kiime girisiminde ise;
sirketler, teknoloji merkezleri, Universiteler, cesitli kurumlar ve bazi fuar/sergi merkezleri yer
almalidir.

Kiimelenmede bagimsiz aktérlerin  kurduklan baglantilar 6nemlidir. Adglarin  gelistirilmesi,
Universitelerin adlara dahil edilmesi, tedarik zinciri baglantilarinin gelistirilmesi, basin yolu ile
duyurularin yapilmasi basarn igin gereklidir. Ortak ihtiyac + problemlere odaklanma, profesyonel
yOnetim, stratejik yonetim, ortak degerler, kalite/misteri odaklilik, siirekli gelisim, gergede dayall
karar alma, dedere dayall liderlik, tolerans, halkla iyi iletisim gibi konular yine basarili bir
kiimelenme modeli olusturmanin temelleridir.

Isvec'teki Fiber Optik Vadisi ve bir diger kiime 6rnegi Joinex Grubu (Avrupa’nin en temel ahsap
ureticilerinden biri), sirketlerin igbirligi sonucu ortaya ¢ikmig basarili 6rneklerdendir.

Slovenya Kasim ayi icinde “Orta ve Dodgu Avrupa Kime Deklerasyonu”nu imzalayan Ulkeler
arasinda yer almistir.

Ispanya’da BASK Bélgesi'nde otomotiv, ev teknolojisi vb. sektorlerde 12 tane oncelik kiimesi
vardir.

Almanya kiimelenme acisindan gecmiste ¢ok da rekabetci degilken ve AR-GE yoni zayifken, biitce
sorunu asilarak ve yaklasik 1 milyon Euro’luk bir biitce ayrilarak kiimelenme calismalari ile
sektorler geligtirilmistir. Oswaldtwistle-Mills (Ingiltere Degirmenleri) turizm sektorii acisindan ¢ok
iyi bir 6rnek teskil etmistir. Ayrica Biyoteknoloji Kimesi vardir.

Kimelenme, sermayeyi destekledigi, girisimciligi gelistirdigi icin Tirkiye'de de kiimelenme bir
hiikiimet politikasi olarak secilmeli ve uygulamaya gegilmelidir. Kiimelenme modellerinde kendini
adayacak insanlar ile galisiimali ve kilit kisiler bu tip projelerde énemli rol oynamalidir.

KOBI'lerin Rekabet Giiciinii Arttirmada Tiirkiyedeki Kiimelenme Uygulamalari

1.

Tarkiye'nin hizh biyidyen sektorleri icinde teknoloji 6n planda olup, tasit araglari, telekom, ses
cihazlan yukselisteki sektorlerdir. Ancak yliksek teknolojide ihracat payr heniiz istenen seviyede
degildir. Isletmelerin sorunlar ise; kiiresel ekonomiye kontrolsiiz entegrasyon, yatirimlarin
onandeki engeller, enflayonsuz ortama ¢ok hizli gegis ve Cin'dir. Alinmasi gereken rekabet glicini
artiricr 6nlemler; makro ekonomik istikrar, kur/faiz ayarlamalari, yatinm ortamini iyilestirme, tesvik
sistemi tasarimi, glicli kiimelenme entegrasyonu, 0zel - kamu sektorleri arasi diyalog temini,
stratejik AR-GE destegidir.

Rekabet glicii acisindan gerekli yerel yatinm ortami Organize Sanayi Bolgeleri tarafindan
saglanabilmektedir. Isletmelerin rekabet giiclerinin artirlmasinda sanayi politikalari, bolgesel
Olgekte yatirm ortaminin iyilestiriimesi ve kiimelenme yaklagimi 6nemlidir.

Kritik Kditle, Yerel Sahiplenme, Aciliyet Hissi, Ulusal Rol Modelleri ve Finansman Kimelenme
uygulamalarinda 5 énemli unsurdur. Sahiplenmenin olmadidi yerlerde kiimelenme projeleri basaril
olamamaktadir.

Kimelenme konusu vyerel ekonomik kalkinma haline gelmis, danisma merkezlerine, test
merkezlerine yakinlk, yerel ekonomik kalkinmayr gelistirmistir. Ulusal kiimelenme politikasi
bélgesel kalkinma, inovasyon ve ARGE, girisimcilik, sanayi politikalarini yatayda kesen capraz
politikadir. Basarili uygulama igin yerelde ve &zelde birlikler énemlidir. Yerel yonetisime ihtiyag
vardir. Glglu bir kurumsal yapiyla uygulanmalidir. Kimelenme her zaman belli bir bélge ve sektori
belirtir. Diger taraftan kiimelenmenin merkeziyetci yapilarda daha fazla basari sadlayabilmesi
mumkindir. Global distinlp yerel hareket edilmesi gereklidir ve inovasyon ¢ok énemilidir.
Turkiye'deki ilk kiimelenme galigmasi Sultanahmet'te uygulanan turizm kiimelenme calismasidir.
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Tekstil konfeksiyon sektéri Tiirkiye'nin atardamar olup, Adiyaman’da 6zellikle tekstil sektériinde
olusturulan kiimelenme modelinde basariya ulasiimistir.

Konya'da “ya maliyette lider rolii oynayacaksiniz ya da rekabette farkli ydne yoéneleceksiniz"
anlayisinda yola cikilarak farkl daldan secilen 7 akademisyen ile saha analizi yapilmis, 2000 fiili
faaliyet gosteren firma Uzerinde galisilmig, Konya sanayisinin envanteri gikarilmis ve sonug olarak
13 sektérde kiimelenme potansiyeli ckmistir. Ilin yan sanayisi yogun calistigindan dolayr sektor
olarak otomotiv segcilmis ve toplantilarda kiimelenme anlatiimistir. Egitim programlar ile 324 kisi
egitilmis, cesitli geziler diizenlenmis ve geziler sonucunda galismanin hedefi anlagiimistir.

KOBI'ler igin Stratejik Isbirligi ve Ihracatin Gelistirilebilecegi Ulkeler

1.

Suriye, politikanin yon verdigi bir ilkedir. Enflasyon orani %10lar seviyesinde olup, GSMH'nin
icinde petrol gelirlerinin payi yiksektir. Pamuklu Uriin imalati ve zeytinyadi Uretimi de 6nemli
paylara sahiptir. Suriye’de yatinm yapacak olan KOBI'lerin dzellikle nakit akislari acisindan tahsilat
problemini ¢ok iyi irdelemeleri gerekmektedir.

2.2 milyon KOBI taniminda isletmenin faaliyet gésterdigi Misir'da bir isletmenin herhangi bir projesi
varsa, tim Arap llkelerinde giimrilk 6demeden is yapabilme imkani mevcuttur. Misir ve Turkiye
arasinda serbest ticaret anlasmasinin yani sira cifte vergilendirmeye karsi da bir anlasma vardir.
Ayrica iki Glke arasinda, havacilik, turizm gibi sektdrlerde de anlagmalar vardir. Yasal problemler
Turk ya da Misir mahkemelerinde halledilebilir ve (glincl bir tarafa ihtiyag¢ duyulmamaktadir.
Misirda KOBI kuracak kisileri finansal agidan desteklemek icin 23 subesi bulunan bir fon (Sosyal
Kalkinma Fonu) kurulmugtur. KOBI'ler icin Misir'da bircok teknoloji merkezleri vb. gibi destekleyici
kurulus bulunmakta olup, ayrica, uluslararasi pazarlara acgilim igin bilgi, konakla temini vb
konularda hikiimet destedi de mevcuttur. Halihazirda Misir'da tekstil, hazir giyim, enerji gibi
alanlarda calisan Tirk sirketleri ve Tlirkiye Sanayi Parki vardir. Misir'in orada is yapmak isteyecek
KOBI'ler agisindan avantajlari; diisiik isgiicti maliyeti, diisiik altyapi maliyeti, diisiik enerji maliyeti
olarak siralanabilir.

KOBI'ler icin Cin Pazan

1.

2.

Cin ikinci bir stiper gic olma gidisatiyla A.B.D.'yi zorlamakta ve en yakin rakibi konumuna
gelmektedir. Cin ekonomisinin %99'u KOBI'lerden olusmaktadir.

Makro diizeyde irdelenmesi gereken Cin pazari yeteri kadar mercek altina alinamamistir. Cin‘in
yuksek ihracatinin yaninda énemli ithalatgilar Glkelerden de bir tanesidir. Bu yoni ile Cin'in tehlike
olarak degil, firsat yaratabilecek ciddi bir pazar olmasi itibariyle incelenmesi ve her pazara giriste
oldugu gibi bu pazara da giriste 6nemli zorluklari oldugunun bilinmesi gereklidir. Cin‘in her
boélgesinde yapilacak isler farklidir ve bu hususta cok dikkatli olunmalidir.

Pazara giris asamasinin en basinda Tirk insani ile Cin insani arasindaki farklar iyi tespit etmek
gereklidir. Saygi gostermek Cinliler igin gok 6nemlidir. Cin'de is yaparken dikkat edilmesi
konulardan bir tanesi de Cinlilerin direkt gériismeye cok onem vermesidir. Karsilikli glivenin
olusturulmasi ve mal takibi, masteri iligkilerinde sicaklik ve tedarikgi firmalarla iligkiler, ayipl
mallarda siirenin uzatilmasi, veri tabaninin glincel tutulmasi sicak iliskiler icin ok énemlidir. Cin
pazarinda garantilerin (izerinde durulmaldir glinkii garanti ve gliven Cin pazarinda énemli bir yer
teskil etmektedir.

Kigik bitceler Cin'de rahatlikla kullanilabilir. Cin‘de Cin'li firmalarla evlilik yapmak, pazarda dil
sorununu ortadan kaldirmakta énemli bir etkendir. Fason lretim KOBI'ler icin Cin‘de avantaj
saglayabilmektedir.



Q

TC iISTANBUL KULTUR UNiVERSITESI

KOBI'lere Yonelik Destekler

1.

KOBI'lerin en biiyiik problemi kurumsallagamamalaridir. Isletme yéneticileri icin 3-5 kisilik istihdami
ybnetmek kolay olup, biyidiikge geleneksel ydontemlerle yénetmeye devam konusunda israr
etmek, cevreyi (firsatlan & tehditleri gérmek) ve isletmeyi analiz etmek mimkiin olamamaktadir.
Bu anlamda KOBI'lerin en biyiik problemleri: kendilerini analiz edememek, gelecegi
planlayamamak ve reaktif yaklasima sahip olamamaktir. KOSGEB'de artik bu problemleri asmayi
basaran isletmelere destek saglamaya karar vermis, bu nedenle de isletmelerden 6n sart olarak
stratejik yol haritalarinin gizilmesini talep etmeye baslamistir.

KOSGEB'in Eslestirme Merkezi Modelleri (EMM) 6zgiin bir Tirkiye eslestirme modelidir. Yurt digi
KOBI'lerle, Tiirk KOBI'lerinin isbirligi icin eslestirilmesi amaclanmaktadir. Dis ticaret yapmak bir
kamu hizmetidir. Amag: biiyiik sanayi kuruluslarinin uluslararasi ekonomik iliskiler anlaminda
yaptiklarinin KOBI'ler seviyesine indirilmesidir. Ozellikle (lke, bolge arastirmalar ve fizibilite
raporlarinin  sadlanmasi, danismanlik, organizasyon, fuar servis alimi konularinda hizmetler
verilmektedir. Kriter ise isletmenin global vizyon sahibi imalat isletmesi olmasidir. Temel
amag/modelin en biyik ozelligi; ikili ve coklu ticaretteki problemleri kaldirmak ve KOBI'lerin
uluslararasi arenada AR-GE ve inovasyona katiiminin artirlmasidir. KOSGEB Almanya Eslestirme
Merkezi'nin veri tabaninda 65.000'in Gzerinde firma bulunmaktadir.

Ihracat konusunda KOBI'lere dnemli destekler sadlayan IGEME'nin hedef kitlesini ihracatcilar,
ureticiler, yabanci ithalatgilar, dis ticaret ile ilgili kurumlar olusturmakta ve isletmelere pazar
arastirmasi ve pazarlama destedi, egitim ve danismanlik destekleri verilmekte dis ticaret egitim
programlari, is yonetim sistemi seminerleri gibi dnemli egitimler diizenlenmektedir.

Stratejik Isbirligi ve Ihracatta Finansman Alternatifleri

1.

Girisim sermayesi firmalarinin isletmelere sagladigi kaynak faizsiz olup, kardan pay almaktadirlar.
Pasif ortak olmayip, yonetim destedi de saglarlar. Genelde azinlik hisseyi isterler glinkii sirketteki
sahiplik hissinin kaybolmasini istemezler. Tirkiye'de su anda yatinm ortakhidi mevzuatina
uydurulmustur, venture capital formati henliz tam izlenmemektedir. SPK'da calismalar devam
etmektedir.

KOBI'lerin yatinmlarinin finansmaninda kullanilan proje finansmani aslinda bir kredi degerlendirme
metodudur. Kredinin teminati proje varliklar, proje faaliyet gelirleri lizerine tesis edilir, komple
yeni, yenileme, kapasite arttirrmi, modernizasyon, Uriin gesitlendirme gibi yatinmlar proje
finansmani yoluyla yapilabilir.

KOBI'ler vadeli islemleri korunma, yatinm ve arbitraj fonksiyonlarindan en azindan 6zellikle
korunma amach olarak kullanmalidirlar. Diinya; faiz riskine karsi ve doévize karsi (déviz kurunu
sabitleme amaci) vadeli islemleri kullanmaktadir.



